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Bir hastanenin tüm gelirini 
korumak için kaç kişiye ihtiyacı 
vardır?



Bir! 
Yapay zeka.



Konular

➔ YZ ile Faturalama
.

➔ YZ ile Teşhis

➔ Kiosk



Bilgi Yoğunluğu

Binlerce satır kural
Yüzlerce ek Liste
Branşa özel kıstaslar
…

Değişen mevzuat

Her yıl değişen mevzuat
Yeni kurallar, yeni istisnalar

…

Görülmez hatalar

Fark edilmeyen hatalar
Net olmayan red gerekçesi
Uzun ve yorucu itirazlar
…

Sonuç : Faturalandırma hatası ve kayıp

Her hatalı fatura kurum için bir kayıptır. Boşa giden emektir.

Bu bir insan hatası değil, sistem sorunudur

İşinin ehli biri bile binlerce kuralı aynı anda takip edemez.
Çözüm insanı eğitmek değil, sistemi değiştirmektir.



Mevcut yazılımlar neden 
bu sorunu çözemiyor?
-Kurallar ile çalışır, sadece evet ya da 
hayir der

-Öngörülemeyen senaryolarda yanlış 
sonuç verir

-Tüm süreçleri eksiksiz bilmek 
gerekir.

YZ nasıl çözüyor?

-Bağlam kuran, bilgiyi iliskilendiren 
bir sistem, yani muhakeme yeteneği 
gerektiriyor ve nedenini söyler.



Anjiyo Stent Fatura Örneği



Dosya içeriği
Ayaktan ve yatan iki dosya var. 

Doktor raporu özeti : LAD'da üç ayrı lezyon, CX'te bir lezyon, her birine farklı boyutta stent, ön dilatasyon ve post 
dilatasyon notları, damar çapları ve basınç değerleri yazılı.

Malzeme girişleri: iki farklı balon kateteri ve üç farklı boyutta ilaç salınımlı stent. 

Hizmet girişleri: Aynı seans aynı kesi işaretli Anjiyografi, PTCA ve direkt stent işlemi

YZ ile çözümümüz:
Ayaktan protokoldeki muayene kodu, ayni gün yatan tedavide doğru EK-2/A paket ücretini koydu. 

Anjiyografi işleminin ayni seansta PTCA ile birlikte yapıldığını bulup %25 indirim kuralını otomatik uyguladı. 

İki adet balon kateterinin işlem puanına dahil olduğunu okuyup sıfır TL olarak değiştirdi. 

Üç adet ilaç salınımlı stenti EK-3/H listesindeki azami üç adet sınırına tam denk geldiğini görüp şartlı onayladı ve 
epikrizde iki uzman imzası gerektiği uyarısını verdi. 

Sonunda altı ayrı SUT maddesine ve ilgili tüm ek listelerine dayanarak doğru faturaladı. 

Sadece doğru tutarı değil, neden o tutara ulaştığını da yazdı.
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Yapılan Karar Destek Modellemeleri

1. Melanom, deriye rengini veren melanosit hücrelerinden kaynaklanan, en agresif ve 

hayatı tehdit eden cilt kanseri türüdür. 

2. Diyabetik Retinopati, yüksek kan şekerinin (diyabet) gözün arka kısmındaki 
retina damarlarına zarar vererek sızıntı, tıkanma veya anormal damar oluşumuna yol 
açtığı ciddi bir göz hastalığıdır

3. Alzheimer, beyin hücrelerinin ölümüne bağlı olarak hafıza, düşünme ve davranış 
bozukluklarına yol açan, demansın en yaygın (%60-70) nedeni olan ilerleyici 
nörodejeneratif bir hastalıktır



Alzheimer
1. Beyin MR görüntüsü alınır
2. MR görüntüsünden Kafa derisi ve kemik 

komponentleri kaldırılır
3. Hippokampus seçilir
4. Kendi geliştirdiğimiz yazılımla Preprocessing 

yapılır, 
5. YZ modelinden geçirilir
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Kiosk
● İlk olarak 2013 yılında geliştirildi
● Yeni üründeki çözüm ortağımız Pratik Bilişim 

Avantajları ;

1. Bekleme süreleri ciddi şekilde azalıyor.
2. Vezne ve kayıt personelinin iş yükü düşüyor.
3. Hata oranı azalıyor.
4. 7/24 hizmet mümkün hale geliyor.
5. Hasta, hastaneye adım attığı ilk anda hızlı ve 

modern bir deneyim yaşıyor.

Bu sadece operasyonel bir iyileştirme değil… aynı 
zamanda bir algı dönüşümüdür.



Teşekkürler…

Daha detaylı bilgi almak için 
standımıza bekleriz…

Çıkışta soldan ve ya sağdan :)


